NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
ORAZ NIEODPLATNA MEDIACJA

Zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego oraz nicodptatnej mediacji okresla ustawa z dnia 5 sierpnia 2015r. 0

nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz.U. 2020r. poz. 2232).

ZaKkres nieodplatnej pomocy prawnej

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1.

N

o~

poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniong", o obowigzujacym
stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sgdowoadministracyjnym lub

wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub
sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, z wytaczeniem
pism procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub sagdowym
i pism w toczacym si¢ postgpowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

nieodptatng mediacjg, lub

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sagdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
sagdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku
finansowym  zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Zakres nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

1. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej
sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajagce do podniesienia $wiadomosci tej osoby
o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z
osoba uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla os6b zadluzonych 1 porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nicodplatng mediacjg.

Zakres nieodplatnej mediacji

1.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwo$ciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego
wynikajacych,

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji,

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego
w sprawie karnej,



4) przeprowadzenie mediacji,
5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

2. Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:
1) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub
postepowania mediacyjnego,
2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Osoba uprawniona do nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego

1. Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje
osobie uprawnionej, ktoéra nie jest w stanie ponie$¢ kosztéw odplatnej pomocy
prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarcza
niezatrudniajgcg innych oséb w ciggu ostatniego roku.

2. Osoba wuprawniona, przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest
w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca
z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej dodatkowo sktada o$wiadczenie
o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. Os$wiadczenie sktada si¢
osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej nieodptatne
poradnictwo obywatelskie. Mozliwo$¢ wyrazenia przez osobe uprawniona opinii o
udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim (anonimowa opinia) Kazdy przypadek udzielenia
nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego dokumentuje si¢ w karcie nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Karta pomocy zawiera cz¢$§¢ obejmujaca
opini¢ osoby uprawnionej o udzielonej pomocy. Wypelnienie przez osobg¢ uprawniong
tej czesci karty pomocy, w tym podanie numeru telefonu w celu zasiggnigcia dalszej
opinii, jest uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. W karcie pomocy nie podaje si¢
danych osobowych osoby uprawnionej, ktére moga bezsprzecznie identyfikowac
osobe. Karta pomocy zawierajaca czgs¢ obejmujaca opini¢ osoby uprawnionej o
udzielonej pomocy moze by¢ przekazywana przez osoby uprawnione poprzez
wypetnienie ankiety w miejscu $wiadczenia pomocy lub przekazywana droga
elektroniczng bezposrednio do Starostwa Powiatowego w Ostrotece na adres: npp@
powiatostrolecki.pl. Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego osobom ze znaczna
niepelnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawi¢ si¢ w punkcie osobiscie,
oraz osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, o0 ktorych mowa
w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych Srodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824) Osobom =ze znaczng
niepetnosprawnos$cia ruchowa, ktoére nie moga stawi¢ si¢ w punkcie osobi$cie, oraz
osobom doswiadczajagcym trudnosci w komunikowaniu si¢, o ktorych mowa w
ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna
pomoc prawna lub §wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, takze poza
punktem albo za posrednictwem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢.



